
 

 

 
     REKLAMAČNÍ PROTOKOL 

 
 

 

Meno a příjmení zákazníka: 

Adresa: 

Telefonní číslo: 

Email: 

Číslo faktúry: 

Nazev výrobku: 

Dátum nákupu: 

Příslušenství: 

Popis závady: 

 

 

Reklamované zboží zašlite poštou, jako doporučenou zásilku na adresu: Ing.Gabriela Maskaľová, 

1.mája 8, 07301 Sobrance 
 
 
 
 

 V .................................... dne: …………………                                        ………………………………          
                                                                                                                           Podpis zákazníka             
    
 

Vyjadření prodejce: 

 
Datum přijetí:..........................                                Datum vybavení:............................... 

 

Reklamace:             □ byla uznaná         □ nebyla neuznaná 

 

Jak uplatnit nárok:  □ vymena za nový kus   □ vrácení peněz 

 

 

□ Oprava: .......................................................................................................................... 

 

 

 

 

 
                                                                                                                       ………………………………          
                                                                                                                             Pečátka a podpis              

 


